Shop einrichten

Handlerprofil, Zahlungsmethoden, Versand und Abholung.

e Uberblick
e Handlerprofil

o Handlerregistrierung

o Handlerprofil pflegen

o Handlerprofil "Muster"

e Zahlungsmethoden

o

Zahlungsmethoden pflegen

Bezahlmethoden

o

o

Zahlungsmethode PayPal anlegen

o

Zahlungsmethode Vorkasse anlegen

o

Zahlungsmethode Kreditkarte

o

Provider Ingenico

e Versand & Abholung

o Versandmethoden pflegen

o Versand mit automatischer Kostenberechnung anlegen

o Kostenberechnung abhangig vom Gesamtpreis

o Kostenberechnung abhangig vom Gewicht

o

Kostenberechnung abhangig von der Artikelanzahl

o

Versand mit produktabhangiger Kostenberechnung anlegen

o

Abholort anlegen / bearbeiten

o Abholung mit Offnungszeiten




Uberblick

Im Bereich Handler Management werden alle notwendigen Informationen zu deinem Shop gepflegt.
Hierzu zahlen:

e Adresse
e AGBs
e Verflugbare Abholzeiten



Handlerprofil



Handlerprofil

Handlerreqistrierung

Nachdem lhr Handlerprofil erfolgreich freigeschalten wurde, kdnnen Sie beginnen lhre Stammdaten
zu pflegen.

Um mit Ihrem Shop produktiv gehen zu kénnen, sind folgenden Informationen erforderlich:

Handlerprofil (Kurzbeschreibung Handler, Kontaktdaten, Offnungszeiten, etc.)
AGBs

Pflege Zahlwege

Pflege Liefer- und Abholwege

Pflege Abholzeiten



Handlerprofil

Handlerprofil pflegen

Im Handlerprofil pflegt ihr bitte die folgenden Informationen.

Firmendaten

Hier werden die relevanten Informationen zur Organisation/Verein/Firma erfasst.

e Organisation
o Name der Organisation (z.B.: Weihnachtsfreunde Musterstadt, Musikverein
Musterdorf, Backerei Mustermann)

e Vorname
o Vorname des verantwortlichen Ansprechpartners
e Nachname
o Nachname des verantwortlichen Ansprechpartners
e StralRe
o StralRe und Hausnummer der Organisation/Verein/Firma
e PLZ
o Postleitzahl der Organisation/Verein/Firma
e Ort
o Ort der Organisation/Verein/Firma
e Email
o Email-Adresse des verantwortlichen Ansprechpartners
e Telefon

o Telefonnummer des verantwortlichen Ansprechpartners

Suchparameter

Die Handlersuche unterstltzt die Suche nach Handlertypen. Jedem Handler kann in seinem Profil
zwei Handlertypen festlegen, die fur die Suche verwendet werden.

e Handlertyp 1 & 2
o Hier kénnen zwei vordefinierte Handlertypen aus der Liste ausgewahlt werden.

So kdnnen Kunden beispielsweise nach einem Souvenir- & Fanshop oder nach einem Fashionshop
suchen.



- Lieferant: Dorfplatz.eu

& Bestellungen ~ Produkte ~ Kunden ~ Webseite ~ Handler ~

¢ - Dorfplatz.eu

Allgemein Add-ons (Erweiterungen) Beschreibung Logos Plan Allgemeine Geschaftsbedingungen AB: Motivation block

Rezensionen Handlerprofil Prozesse Zahlungsmethoden Registration Fields Meine Followers

Global Search Settings ~

Handlertyp 1: Souvenir- & Fanshop v

Handlertyp 2 Fashionshop hd

Firmenbeschreibung(Tab Beschreibung)

Die Beschreibung wird im Handlerprofil auf euerem Dorfplatz Microstore angezeigt.

Administration ¥

w Bestellungen « Produkte ~ Kunden ~ Marketing ~ Webseite ~ | Handler = I AB: Add-ons ~ Q

« - Verkaufer bearbeiten:
Menii

SPRACHE ™ Deutsch ~

Artikel des Verkaufers anzeigen

Allgemein Add-ons (Erweiterungen) Beschreibung Logos Plan Allgemeine Geschaftsbedingungen AB: Motivation block View vendor admins

Bestellungen des Verkaufers
Rezensionen anzeigen

Beschreibung: <> T B s = B2 o — = :. o]
Vendor's statistics

Wir sind wieder da, ab Donnerstag, den 14.1.21 ist unser Hofladen wieder offen. Saldo (Balance) €8,669.93
Bestellungen 553
Verkéufe €1,884.21
Idyllisch auBerhalb von Keltern-Dietlingen liegt unser familiengefiihrtes Unternehmen. Erleben E‘:'?ahmer; ; SRR
Aktive Produkte 90

Sie die Gemiitlichkeit der Landwirtschaft. Ni
icht auf Lager 0

Wir betreiben mit Herz und Seele unsere Landwirtschaft, den Hofladen, den Bauernmarkt in
Pforzheim und den Markt in Birkenfeld.

Hier habt ihr die Méglichkeit eure Organisation/Verein/Firma naher zu beschreiben.

Kurzbeschreibung zu lhrem Unternehmen

Offnungszeiten

o Diese werden rein als Text angezeigt.

o Mehr zum Thema Offnungszeiten findet ihr am Ende dieses Abschnittes.
Kontaktdaten

Was ist euch wichtig


https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/463831047.png
https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/147193898.png

Was macht euch besonders

Welche Waren setzt ihr ein

Wie werden eure Erzeugnisse hergestellt
Was ihr sonst noch sagen wollt

Handlerprofil

Hier kdnnen Informationen zum Handlerprofil angegeben werden. Diese erscheinen beispielsweise
auf den Handlerkacheln der Startseite oder im Handlerprofil.

™=  Lieferant: Dorfplatz.eu

& Bestellungen - Produkte - Kunden - Webseite - Handler -
¢« - Dorfplatz.eu
Allgemein Add-ons (Erweiterungen) Beschreibung Logos Plan Allgemeine Geschéftsbedingungen AB: Motivation block

Rezensionen Handlerprofil Prozesse Zahlungsmethoden Reqgistration Fields Meine Followers

Beschreibung 1: Dorfplatz Shop

Beschreibung 2: In Unserem Fanshop findet ihr viele tolle Artikel wie Accessoires, Bekleidung u

Hintergrundbild:  Datei selektieren oder URL eingeben | okal = Server  URL

Hintergrundbild fur euer Handlerprofil

Webseite: www.dorfplatz.eu i

e Beschreibung 1
o Kurzbeschreibung als Uberschrift. Diese Beschreibung sollte nicht langer als 40

Zeichen sein

e Beschreibung 2
o Detaillierte Beschreibung. Diese Beschreibung sollte nicht Ianger als 255 Zeichen

sein


https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/463667289.png

derfplatz.

Dorfplatz.eu
I1 Im Brenner, 75210 Keltern

®

Dorfplatz Shop

In Unserem Fanshop findet ihr viele tolle Artikel
wie Accessoires, Bekleidung und nutzliche
Alltagshelfer. Alles nach dem Motto
#supportyourlocals

e Hintergrundbild

o Hintergrundbild fir das Handlerprofil, das Bild sollte ein Format 620x300px haben
e Webseite

o Link zu einer Webseite

Prozesse

Hier kdnnen die verflugbaren Liefermethoden angegeben werden. Diese werden bei der Suche
verwendet.


https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/463601725.png

Lieferant: Dorfplatz.eu

# Bestellungen - Produkte ~ Kunden - Webseite - Haindler =

¢« - Dorfplatz.eu

Allgemein Add-ons (Erweiterungen) Beschreibung Logos Plan Allgemeine Geschaftsbedingungen AB: Motivation block

Rezensionen Handlerprofil Zahlungsmethoden Registration Fields Meine Followers

Click & Collect: Bestellen/Vorbestellen Online, Abholung im Shop
Click & Deliver: Bestellen Online, Auslieferung in der Region

Click & Ship: Bestellen Online, Auslieferung Uber Logistikdienstleister

Zahlungsmethoden

Hier kdnnen die verfugbaren Zahlungsmethoden angegeben werden. Diese werden bei der Suche
verwendet.


https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/463831071.png

™  Lieferant: Dorfplatz.eu

# Bestellungen = Produkte = Kunden - Webseite « Handler -

¢ - Dorfplatz.eu

Allgemein Add-ons (Erweiterungen) Beschreibung Logos Plan Allgemeine Geschéftsbedingungen AB: Motivation block

Rezensionen Handlerprofil Prozesse Zahlungsmethoden Registration Fields Meine Followers

Barzahlung: verflgbar

@ Mastercard: verfigbar
Paypal: verflgbar

EC: verflgbar

Vorkasse: verflgbar

Rechnung: verflgbar

Offnungszeiten

Die Offnungszeiten kdnnen fir mehrere Filialen oder Abholorte unterschiedlich angegeben werden.
Diese werden sowohl in der Suche verwendet, als auch auf der Handlerkachel fir den aktuellen Tag
angezeigt. Zudem werden sie bei einer Bestellung mit Abholung zur Definition der wahlbaren
Zeitraume verwendet.

Mehr dazu hier.


https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/463700039.png
https://doku.dorfplatz.eu/link/34

Handlerprofil

Handlerprofil "Muster™

Bestellinformationen

Bitte bestellen Sie lhre Ware immer mit einer minimalen Vorlaufzeit von 1 Std.

Fur Abholungen auf den Wochenmarkten bitten wir Sie Ihre Bestellung am Vortag bis spatestens 16
Uhr aufzugeben.

Abholinformationen

Ihre Bestellung kénnen Sie direkt auf unserem Hofladen am Dorfplatz Abholpunkt in Empfang
nehmen. Die separate Tur befindet sich rechts neben unserem Laden. Einfach klingeln und schon
bekommen Sie ihre Ware.

Unsere Offnungszeiten

Laden Dietlingen

Montag - Freitag 9.00-18.00 Uhr

Samstag 08.00-13.00 Uhr

Markt Birkenfeld

Samstag 8.00-12.30 Uhr

Marktplatz Birkenfeld



Versand

Versandkosten

Wir berechnen fur die Lieferung innerhalb Deutschlands 5,80 € pro Bestellung. Bei Selbstabholung
entfallen die Versandkosten.

Maximalgewicht

Das Maximalgewicht einer Bestellung betragt bei Lieferung innerhalb Deutschlands 10 kg.
Bei Selbstabholung entfallt diese Obergrenze.

Liefergebiet

Versand erfolgt nur nach Deutschland.

Lieferzeit

Die Lieferzeit betragt 5-7 Werktage. Die Frist fur die Lieferung beginnt am Tag nach Erteilung des
Zahlungsauftrags an lhr Kreditinstitut und endet mit dem Ablauf des letzten Tages der Frist. Fallt
der letzte Tag der Frist auf einen Sonntag oder einen am Lieferort staatlich anerkannten
allgemeinen Feiertag, so tritt an die Stelle eines solchen Tages der nachste Werktag.

Versandinformationen

Ab einem Bestellwert von 20€ versenden wir auch nicht kihlpflichtige Ware. Geben Sie hierzu
einfach Uber den Dorfplatz Ihre Bestellung auf.

Die Versandkostenpauschale belduft sich auf 4,95€

Weitere Informationen liber unsere Unternehmen und unsere Produkte erhalten Sie hier



https://www.google.de

Zahlungsmethoden



Zahlungsmethoden

Zahlungsmethoden pflegen

Aktuell werden auf der Dorfplatz.eu Plattform die folgenden Zahlungsmethoden unterstitzt:
Manuelle Zahlungsmethoden

e Direktbezahlung

o Barzahlung

o Vorort EC-Kartenzahlung

o Vorort Kreditkartenzahlung
e Vorkasse
e Auf Rechnung

Anbieter PayPal
e PayPal Zahlung

Anbieter Stripe

Stripe bietet die folgenden Zahlungsverfahren an:
o Kreditkarte
e Apple Pay

e Google Pay

Die Bezahlung durch den Dorfplatzkunden wird direkt auf euer PayPal/Stripe Konto weitergeleitet.

Account Anlage bei Zahlungsdienstleister

Um die Zahlungsmethoden verwenden zu kénnen, bendtigt ihr einen PayPal und/oder einen Stripe
Account

Links zu den Zahlungsdienstleister

PayPal Account anlegen (https://www.paypal.com/de/business)

Gebuhren: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/paypal-fees

Stripe Account anlegen (https://stripe.com/de/payments)



http://Dorfplatz.eu
https://www.paypal.com/de/business
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/paypal-fees
https://stripe.com/de/payments

GebUhren: https://stripe.com/de/pricing

Sobald ihr die Account besitzt, kénnt ihr die Zahlungsmethoden in eurem Dorfplatzprofil einpflegen.


https://stripe.com/de/pricing

Zahlungsmethoden

Bezahlmethoden

Es stehen euch drei Bezahlmethoden zur Verfigung die ihr flr jede Versandmethode separat
aktivieren konnt. Alle Bezahlmethoden sind fir den Kunden kostenfrei und konnen nicht zusatzlich
berechnet werden!

Barzahlung

Der Kunde bezahlt seine Bestellung bei Abholung oder Auslieferung in bar. Inwiefern eine
Barzahlung bei einem Versand sinnvoll ist, muss der Handler selbst entscheiden. Es ist jedoch
madglich, dass ein Kunde seine Ware aussucht, bezahlt und sie sich nach Hause schicken |asst.

EC-Kartenzahlung

Der Kunde bezahlt seine Bestellung bei Abholung oder Auslieferung per EC-Karte. Auch hier muss
der Handler entscheiden, ob eine EC-Kartenzahlung bei einem Versand sinnvoll ist. FUr eine EC-
Kartenzahlung ist der Handler selbst zustandig und verantwortlich.

PayPal

Der Kunde bezahlt seine Bestellung bei Abholung, Auslieferung oder Versand bereits bei der
Bestellung per PayPal. Um eine PayPal-Zahlung zu ermdglichen bendétigt der Handler einen PayPal-
Account. Gewerbetreibende Handler mussen einen Business-Account haben.



Zahlungsmethoden

Zahlungsmethode PayPal
anlegen

In diesem Artikel zeigen wir euch, wie ihr die Zahlungsmethode PayPal flr euren Shop anlegt.
Bezahlprozess

Bezahlt der Kunde per Paypal, wird an der Dorfplatzbestellung wird die Zahlungsweise Paypal und
die damit verbundene Paypal Transaktions-ID hinterlegt.

Einstellungen im Dorfplatz

e Klick auf Administration - Zahlungsmethoden

™ Lieferant: s [ - Administration ~ DE ~ A~ -~

A Bestellungen ~ Produkie ~ Kunden ~ Webseite ~ Hindler ~ Zahlungsmethoden Q
Versand & Steuern
¢ - Dashboard Stores & pickup points 020 — 01 Dez. 2020 ~
BENGTIGEN SIE HILFE?
Wihrungen
Dateien
Dein Konto
€0.00 Statistiken
Einnahmen
Verkaufe
€0.00, =%
Aktive Produkte

Hier kdnnt ihr nun eine Zahlungsmethode hinzuflgen.

e Klick auf das Plus []


https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/91160581.png

Lieferant: k& Administration ~

w Bestellungen ~ Produkte ~ Kunden ~ Webseite ~ Handler ~ Q

€ - Zahlungsmethoden

SPRACHE ™ Deutsch~

Ihre Zahlungsmethoden

Sie haben keine eigenen aktiven Zahlungsmethoden. Deshalb werden die Zahlungsmethoden des Markiplatzbesitzers an der Kasse verwendet. Um VerzGgerungen beim Geldeingang zu vermeiden,
richten Sie bitte Ihre eigene Zahlungsmethode ein

Zahlungsmethode erstellen

Zahlungsmethoden des Marktplatzeigentiimers

Diese Zahlungsmethoden werden den Kunden nur dann angeboten, wenn ein Anbieter keine aktiven Zahlungsmethoden hat. Das Geld aus den Bestellungen geht zundchst an den Marktplatzeigentimer, der
dartber informiert wird und dieses Geld an den Verkaufer iberweisen muss.

Nun kénnt ihr die Zahlungsmethode konfigurieren.

e Name

o Bezeichnung der Zahlungsmethode
e Zahlungsanbieter

o Hier musst ihr PayPal auswahlen
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neue Zahlungsmethode

Storefronts
|1

Name: * PayPal ]

Zahlungs Anbieter Offline -
(payment processor):

PayJuncti
Template (Vorlage) €- ay unction
PayLeap

Benutzergruppen: Payment 21 Simple API
PayPal
Beschreibung: w“
PayPal fur Marktplatze
Zuschlag: PayPal Payflow Pro
PayPal Payments Advanced
Titel des Zuschlags €:

PayPal Website Payments Pro

PayPoint (Gateway Freedom)
Steuern @:

Paysite-cash -

ii
m
m
[
(v}
|
M
B
3]
0]

Zahlungs Anleitung: <« 1 B I <

Abbrechen

Klickt nun auf Erstellen um die Zahlungsmethode anzulegen. Danach 6ffnet ihr diese wieder um die
weiteren Felder auszufullen.

Template
o Wird automatisch ausgefullt
Symbol
o Wird automatisch ausgefullt
Beschreibung anzeigen
o Hier kdnnt ihr eine Kurzbeschreibung eingeben
Zahlungsanleitung
o Hier kénnt ihr die Zahlungsmethode ausfuhrlich beschreiben


https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/91062284.png

neue Zahlungsmethode

m Konfigurieren

Zahlungs Anbieter
(payment processor):

Namen anzeigen*

Template (Vorlage) @:

Symbol:

Storefronts

PayPal

PayPal

Keine

P PayPal

Status:* @ Aktiviert (O Deaktiviert

Beschreibung anzeigen

Zahlungs Anleitung:

<> T B I =2

Benutzergruppen
o Alle auswahlen

Steuern

Datei selektieren oder URL eingeben
Lokal Server URL

I'm uploading a HiDPI image. @

© — = 0 B o

Abbrechen

o Steuersatz, der fur die Dienstleistung anfallt

Zuschlag

o Hier kénnt ihr einen Zuschlag fur Zahlungsmethode verlangen.

o Im ersten Feld kénnt ihr einen prozentualen Zuschlag eintragen: z.B. 1.000% vom

Gesamtbetrag

o Im zweiten Feld kénnt ihr einen absoluten Zuschlag eintragen: z.B. 1.500€
Titel des Zuschlags
o Hier kénnt ihr einen Titel fir den Zuschlag eintragen

Erstellen


https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/91095048.png

Zahlungmethode bearbeiten: PayPal

Beschreibung anzeigen

Zahlungs Anleitung:

Benutzergruppen:

Steuern @:

Zuschlag:

Titel des Zuschlags @:

AnschlieBend muss die Zahlungsmethode noch konfiguriert werden.

<> T B I 5

& Alle Gast Registered users

Mw.St. erm.
Mw.St.

Mwst ermaRigt (landw.)

0.000 %+ 0000

e Klick auf Konfigurieren

Vendor

Abbrechen


https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/91062294.png

Zahlungmethode bearbeiten: PayPal

Allgemein Storefronts

Wahrung: Euro
Bestellungs Prafix:

Initial order status €: Offen

Technische Angaben ~

Konto:

Artikelname (oder
Bezeichnung des
Shopping-Carts):

Test/Live Modus: AktiviOnline

Wahrung
o Wahrung auswahlen
Bestellungs Prafix

o Wird bei jedem Zahlungseingang der Bezeichnung vorgestellt (z.B.

“MeinOnlineshopl - “)
Initial oder Status
o Hier musst ihr “Offen” auswahlen
Konto

o Hier musst ihr euer PayPal-Konto eingeben

Artikelname
o Bitte dieses Feld leer lassen
e Test/Live Modus

o Hier musst ihr “Aktiv/Online” auswahlen

Abbrechen

Zum Schluss musst ihr noch auswahlen auf welchem Storefront die Zahlungsmethode verfligbar

ist. Wenn nichts eingetragen ist, dann ist diese auf allen Storefronts verflugbar.


https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/91127841.png

Zahlungmethode bearbeiten: PayPal

Allgemein Konfigurieren

Name

All storefronts

=+ Add storefronts

Abbrechen
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Zahlungsmethoden

Zahlungsmethode Vorkasse
anlegen

In diesem Artikel zeigen wir euch, wie ihr die Zahlungsmethode Vorkasse flr euren Shop anlegt.

e Klick auf Administration - Zahlungsmethoden

™ Lieferant: Sl b Thaw =n Administration ~ DE ~ A~ F e
# Bestellungen ~ Produkte ~ Kunden - Webseite - Handler ~ Zahlungsmethoden Q
Versand & Steuern
€ - DaShboard Stores & pickup points 020 — 01 Dez. 2020 ~
BENOTIGEN SIE HILFE?
Wahrungen
Dateien
Dein Konto
€0.00 Statistiken
Einnahmen
Verkaufe
€0.00, =%

Aktive Produkte

0

Hier konnt ihr nun eine Zahlungsmethode hinzuftgen.

e Klick auf das Plus []
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Lieferant: k& Administration ~

w Bestellungen ~ Produkte ~ Kunden ~ Webseite ~ Handler ~ Q

€ - Zahlungsmethoden

SPRACHE ™ Deutsch~

Ihre Zahlungsmethoden

Sie haben keine eigenen aktiven Zahlungsmethoden. Deshalb werden die Zahlungsmethoden des Markiplatzbesitzers an der Kasse verwendet. Um VerzGgerungen beim Geldeingang zu vermeiden,
richten Sie bitte Ihre eigene Zahlungsmethode ein

Zahlungsmethode erstellen

Zahlungsmethoden des Marktplatzeigentiimers

Diese Zahlungsmethoden werden den Kunden nur dann angeboten, wenn ein Anbieter keine aktiven Zahlungsmethoden hat. Das Geld aus den Bestellungen geht zundchst an den Marktplatzeigentimer, der
dartber informiert wird und dieses Geld an den Verkaufer iberweisen muss.

Nun kénnt ihr die Zahlungsmethode konfigurieren.

e Name

o Bezeichnung der Zahlungsmethode
e Zahlungsanbieter

o Hier musst ihr Offline auswahlen
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neue Zahlungsmethode

Storefronts

Name:* | Vorkassel H]

Zahlungs Anbieter Offline
(payment processor).

Template (Vorlage) @ Keine -

Benuizergruppen: [% Alle Gast Reqistered users Vendor

Beschreibung:

Zuschlag:

Titel des Zuschlags ©:

Stevern @: —

Zahlungs Anleitung: <> 1 B | L

il
&
I
1
>
=
0

Template
o Wird automatisch ausgefullt
Symbol
o Hier kénnt ihr ein Icon fur die Bezahlmethode hochladen.
Beschreibung anzeigen
o Hier kdnnt ihr eine Kurzbeschreibung eingeben
Zahlungsanleitung
o Hier kénnt ihr die Zahlungsmethode ausfuhrlich beschreiben
Benutzergruppen
o Alle auswahlen
Steuern
o Steuersatz, der fur die Dienstleistung anfallt
Zuschlag
o Hier kénnt ihr einen Zuschlag fur Zahlungsmethode verlangen.
o Im ersten Feld kénnt ihr einen prozentualen Zuschlag eintragen: z.B. 1.000% vom
Gesamtbetrag
o Im zweiten Feld kénnt ihr einen absoluten Zuschlag eintragen: z.B. 1.500€
Titel des Zuschlags
o Hier kénnt ihr einen Titel fir den Zuschlag eintragen
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neue Zahlungsmethode

Zahlungs Anbieter | Offline N
(payment processor):

Template (Vorlage) ©: Keine b
Benutzergruppen: % Alle Gast Reqistered users Vendor
Beschreibung:
Zuschlag: %+ £

Titel des Zuschlags @

Steuern @:  —
Zahlungs Anleitunag: <> 1 B | L = 2 o — = @1 A @
Status:* @ Alktiviet O Deaktiviert
Symbol: Datei selekiieren oder URL singeben

Lokal Server URL

I'm uploading a HIDPI image. @

Zum Schluss musst ihr noch auswahlen auf welchem Storefront die Zahlungsmethode verflgbar
ist. Wenn nichts eingetragen ist, dann ist diese auf allen Storefronts verfugbar.
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neue Zahlungsmethode

4+ Add storefronts
Name

All storefronts

Klickt nun auf Erstellen um die Zahlungsmethode anzulegen.
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Zahlungsmethoden

Zahlungsmethode
Kreditkarte

Es werden verschiedene Kreditkartenprovider unterstutzt.



Zahlungsmethoden

Provider Ingenico

Sowohl das “Direct” als auch das “Web"” Verfahren wird unterstutzt.

Es werden die folgenden Daten vom Zahlungsanbieter bendtigt:

Web Verfahren

neue Zahlungsmethode

Allgemein Storefronts

Please set the following URL in the Technical Information section on the Ingenico administation panel as the URL of the merchant's post-payment

page for all cases ("accepted", "on hold", "uncertain", "canceled by the client", "too many rejections by the acquirer"):
http://ocetztal.dorfplatz.eu/index.php?dispatch=payment_notification.process&payment=ogone_web

Select "Always deferred (not immediately after the payment)" for the Timing of the request.

Enter SHA-IN and SHA-OUT pass phrases both here and on the Ingenico administation panel.

R

Payment Service Provider *
ID“ (ID des
Zahlungsdienstleisters):

SHA-IN pass phrase: *

The SHA-IN pass phrase is set on the Ingenico administration panel on the Data and origin verification tab.

SHA-OUT pass phrase: *

The SHA-OUT pass phrase is set on the Ingenico administration panel on the Transaction feedback tab.

Neue SHA Signature Policy

benutzen:
Wahrung: Euro v
Test/Live Modus: Test v

Direct Verfahren


https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/141819925.png

neue Zahlungsmethode

Allgemein Storefronts

Enter SHA-IN pass p*nrase both here and on the Ingenico administation panel.

For new Ingenico accounts created since May 11th, 2010, the new SHA policy is automatically active.
Please do not forget to select the "Use new SHA signature policy" checkbox.

Payment Service Provider *
ID“ (ID des
Zahlungsdienstleisters):

Benutzer ID: *
Passwort: *

SHA-IN pass phrase: *

The SHA-IN pass phrase is set on the Ingenico administration panel on the Data and origin verification tab.

Neue SHA Signature Policy

benutzen:
Wahrung: Euro v
Test/Live Modus: Test v

Ingenico Doku

https://epayments-support.ingenico.com/en/payment-methods/all-payment-methods/pm-

processing


https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/141754376.png
https://epayments-support.ingenico.com/en/payment-methods/all-payment-methods/pm-processing
https://epayments-support.ingenico.com/en/payment-methods/all-payment-methods/pm-processing

Versand & Abholung



Versand & Abholung

Versandmethoden pflegen

Aktuell werden auf der Dorfplatz.eu Plattform die folgenden Versandmethoden unterstitzt:
Manuelle Versandmethoden

e Abholung
e Abholung am Abholort

o Es kdnnen mehrere Abholorte definiert werden
e Lieferung

Automatische Versandmethoden

e Versand mit automatischer Kostenberechnung
o abhangig vom Gesamtpreis
o abhangig vom Gesamtgewicht
o abhangig von der Artikelanzahl
e Versand mit produktabhangiger Kostenberechnung


http://dorfplatz.eu/

Versand & Abholung

Versand mit automatischer
Kostenberechnung anlegen

In diesem Artikel zeigen wir euch, wie ihr einen Versand mit automatischer Kostenberechnung fur
euren Shop anlegt.

e Klick auf Administration - Versand & Steuern - Versandmethoden

™  Lieferant: lhre Weihnachtshiitte

# Bestellungen ~ Produkte - Kunden ~ Webseite = Handler « Zahlungsmethoden Q
Versandmethoden Versand & Steuem ]
¢ - Dashboard ‘“ Stores & pickup points 020 — 16 Dez. 2020 «

Wahrungen
Dateien

Dein Konto

£0.00 Statistiken

Einnahmen

Verkaufe

€0.00, oo%

Aktive Produkte

Hier kénnt ihr nun eine Versandmethode hinzufligen.

e Klick auf das Plus []


https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/106791009.png

™  Lieferant: s ===

& Bestellungen - Produkte - Kunden - Webseite - Handler -

¢ - Versandmethoden F

Versandmethoden

SPRACHE: Deutsch = : :
Stores & pickup points

Keine Daten gefunden

Nun kénnt ihr die Versandmethode konfigurieren.

e Name
o Bezeichnung der Versandmethode
e Gebuhrenberechnung
o Manuell auswahlen
e Lieferfrist
o Zeitraum, in dem versendet wird (z.B. 2 - 5 Tage)
e Gewichtsgrenze
o Untergrenze (ab diesem Gewicht ist die Versandmethode verfugbar)
o Wenn es keine Untergrenze gibt, dann leer lassen
o Obergrenze (bis zu diesem Gewicht ist die Versandmethode verfligbar)
o Wenn es keine Obergrenze gibt, dann leer lassen (nicht empfohlen)
e Status
o Aktiviert wahlen


https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/106725446.png

™  Lieferant: lhre Weihnachtshatte

# Bestellungen ~ Frodukte - Kunden - Webseite - Handler - Q

¢ - Neue Versandmethode
Versandmethoden

SPRACHE: Deutsch -

Stores & pickup points

Information =

MName:* Versand

Beschreibung:

Gebdhrenberechnung: @ Manuell (durch definierten Tarifbereich)

() Echtzeit

Lieferfrist @-

Gewichtsgrenze (g):

Status:+ @ Aktiviert (O Deaktiviert

Symbol
o Hier kénnt Ihr ein Symbol fur die Versandmethode wahlen
Steuern
o Hier den entsprechenden Steuersatz fir die Methode wahlen
Kunde muss Adresse angeben
o Auswahlen, damit der Kunde eine Adresse eingegeben haben muss
Erlaubte Zahlungsmethoden
o Hier die gewunschten Methoden wahlen, die dem Kunde beim Versand zur
Verfligung stehen sollen
Liefer-/Abholdatum
o Leer lassen
Benutzergruppen
o Alle auswahlen
Verwendung fur kostenlosen Versand
o Leer lassen
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& Bestellungen - Produkte - Kunden - Webseite - Handler -

¢ - Neue Versandmethode

Gebidhrenberechnung: @ Manuell (durch definierten Tarifbereich)

O Echtzeit

Lieferfrist @:

Gewichtsgrenze (g):

Status:* @ Aktiviert (O Deaktiviert

weitere Informationen -

Symbol: Datei selektieren oder URL eingeben

Lokal Server URL

I'm uploading a HIDP1 image. @

L J
Steuern: Mw.St. erm. Mw.5t. Mwst ermaBigt (landw.)
Kunde muss Adresse &
angeben:
Erlaubte Kreditkarte (Stripe) Direktbezahlung PayPal Vorkasse
Zahlungsmethoden @-
Liefer-/Abholdatum @:
Benutzergruppen: G Alle Gast Registered users

Verwendung far
kostenlosen Versand @-

Klickt nun auf Erstellen um die Versandmethode anzulegen. Danach 6ffnet ihr diese wieder um die
weiteren Felder auszufullen.

e Klick auf Lieferzeit und Versandkosten
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& Bestellungen ~ Produkte - Kunden - Webseite - Handler -

¢ - Versandmethoden bearbeiten: Versand

SPRACHE: Deutsch~

Allgemein Lieferzeit und Versandkosten Storefronts
Tarife fdr Tarifbereich anzeigen:

Default rate area (all countries)

Lieferfrist:
Preis Abhingigkeiten
Preis Artikel Wert Typ
B Mehrals €000 0 Absolut (€) ~
B Mehrals Absolut (€) ~

Abhdngig von: Gewicht

Gewicht Artikel Wert Typ Prog
@ Mehrals Og 0 Absolut (€) N
B Mehrals Absolut (€) hd

Artikel Abhangigkeiten

Produktmenge Wert Typ Pro Artikel

ehr als rtike 0 s0/ut ~
Mehrals 0 Artikel Absolut (€)

B Mehrals Absolut (€) ~
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Versand & Abholung

Kostenberechnung abhangig
vom Gesamtpreis

In diesem Artikel zeigen wir Euch, wie |hr einen Versand fir eine automatischer Kostenberechnung
abhangig vom Gesamtpreis konfiguriert.

e Klick auf Lieferzeit und Versandkosten
Im Abschnitt Preis Abhangigkeiten kénnt ihr nun mehrere Abstufungen anlegen.

e Mehr als ...
o Die Schwelle, ab welchem Wert der nachfolgende Preis herangezogen wird.
o In der ersten Zeile wird der Ausgangswert bei den Gesamtkosten mit 0€ festgelegt
und kann nicht geandert werden!
e Wert
o Der Wert fur die Kosten
e Typ
o Absolut in € - der eingetragen Wert wird als Versandkosten herangezogen.
o Prozent in % - der eingetragene Wert in % vom Gesamtpreis wird als Versandkosten
herangezogen.

ACHTUNG! Alle werte haben einen Punkt als Dezimaltrennzeichen!



& Bestellungen ~ Produkte - Kunden - Webseite - Handler -

¢ - Versandmethoden bearbeiten: Versand

SPRACHE: Deutsch~

Allgemein Lieferzeit und Versandkosten Storefronts
Tarife fdr Tarifbereich anzeigen:

Default rate area (all countries)

Lieferfrist:
Preis Abhingigkeiten
Preis Artikel Wert Typ
B Mehrals €000 0 Absolut (€) ~
B Mehrals Absolut (€) ~

Abhdngig von: Gewicht

Gewicht Artikel Wert Typ Prog
@ Mehrals 0g 0 Absolut (£) v
B Mehrals Absolut (€) hd

Artikel Abhangigkeiten

Produktmenge Wert Typ Pro Artikel
@ Mehrals 0 Artikel 0 Absolut (€£) w
B Mehrals Absolut (€) ~

Die zweite Stufe kann ebenfalls wie oben beschrieben ausgefiillt werden, allerdings muss nun auch
das Feld Mehr als... ausgefillt werden. Solltet |hr keine zweite Stufe bendétigen, dann lasst die
Felder einfach leer.

Um eine weitere Stufe hinzuzufiigen, geht Ihr mit dem Mauszeige auf die entsprechende Zeile,
hinter der ihr diese einfligen wollt. Nun kénnt ihr eine neue Stufe einflugen, oder die gewahlte Stufe
kopieren.

Um eine Stufe zu léschen, geht ihr mit dem Mauszeiger auf die gewlnschte Zeile und I6scht diese
mit dem X.
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@ Mehrals 299 Absolut (€) v + 2

Beispiele
Kostenloser Versand ab 25€

Um einen kostenlosen Versand ab 25€ zu erstellen, benétigt Ihr zwei Stufen. In der ersten Stufe
gebt Ihr die Versandkosten ab einem Gesamtpreis von 0€ an, z.B. 4.99€.

e Erste Zeile
o Mehr als - 0€ (fix)
o Wert - 4.99€
o Absolut
e Zweite Zeile
o Mehr als - 25€
o Wert - 0€
o Absolut

Abgestufte Versandkosten 0€, 25€, 50€, 100€

Um abgestufte Versandkosten zu erstellen, bendtigt Ihr die entsprechende Anzahl Stufen, in
diesem Beispiel vier. In der ersten Stufe gebt Ihr die Versandkosten ab einem Gesamtpreis von 0€
an, z.B. 7.49€.

e Erste Zeile
o Mehr als - 0€ (fix)
o Wert - 7.49€
o Absolut

Zweite Zeile
o Mehr als - 25€
o Wert - 4.99€
o Absolut
Dritte Zeile
o Mehr als - 50€
o Wert - 2.99€
o Absolut
Vierte Zeile
o Mehr als - 100€
o Wert - 0€
o Absolut
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Versand & Abholung

Kostenberechnung abhangig
vom Gewicht

In diesem Artikel zeigen wir Euch, wie |hr einen Versand fir eine automatischer Kostenberechnung
abhangig vom Gewicht konfiguriert.

e Klick auf Lieferzeit und Versandkosten
Im Abschnitt Abhangig vom Gewicht kénnt ihr nun mehrere Abstufungen anlegen.

e Mehr als ...
o Die Schwelle, ab welchem Wert der nachfolgende Preis herangezogen wird.
o In der ersten Zeile wird der Ausgangswert beim Gewicht mit 0g festgelegt und kann
nicht geandert werden!
e Wert
o Der Wert fur die Kosten
e Typ
o Absolut in € - der eingetragen Wert wird als Versandkosten herangezogen.
o Prozent in % - der eingetragene Wert in % vom Gewicht wird als Versandkosten
herangezogen.
e Prog
o Wenn diese Option gewahlt ist, werden die ermittelten Versandkosten pro Gramm
berechnet!

ACHTUNG! Alle werte haben einen Punkt als Dezimaltrennzeichen!



& Bestellungen ~ Produkte - Kunden - Webseite - Handler -

¢ - Versandmethoden bearbeiten: Versand

SPRACHE: Deutsch~

Allgemein Lieferzeit und Versandkosten Storefronts
Tarife fdr Tarifbereich anzeigen:

Default rate area (all countries)

Lieferfrist:
Preis Abhingigkeiten
Preis Artikel Wert Typ
B Mehrals €000 0 Absolut (€) ~
B Mehrals Absolut (€) ~

Abhdngig von: Gewicht

Gewicht Artikel Wert Typ Prog
@ Mehrals 0g 0 Absolut (£) v
B Mehrals Absolut (€) hd

Artikel Abhangigkeiten

Produktmenge Wert Typ Pro Artikel
@ Mehrals 0 Artikel 0 Absolut (€£) w
B Mehrals Absolut (€) ~

Die zweite Stufe kann ebenfalls wie oben beschrieben ausgefiillt werden, allerdings muss nun auch
das Feld Mehr als... ausgefillt werden. Solltet |hr keine zweite Stufe bendétigen, dann lasst die
Felder einfach leer.

Um eine weitere Stufe hinzuzufiigen, geht Ihr mit dem Mauszeige auf die entsprechende Zeile,
hinter der ihr diese einfligen wollt. Nun kénnt ihr eine neue Stufe einflugen, oder die gewahlte Stufe
kopieren.

Um eine Stufe zu léschen, geht ihr mit dem Mauszeiger auf die gewlnschte Zeile und I6scht diese
mit dem X.
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@ Mehrals 299 Absolut (€) v + 2

Beispiele
Versandkosten proportional zum Gewicht

Um die Versandkosten proportional zum Gewicht zu berechnen, benétigt Ihr eine Stufe. In dieser
gebt Ihr die Versandkosten pro Gramm ab einem Gewicht von 0g an, z.B. 0.01€.

e Erste Zeile
o Mehr als - 0g (fix)
o Wert - 0.01€
o Absolut

Versandkosten in Gewichtsabstufungen

Um abgestufte Versandkosten zu erstellen, bendtigt Ihr die entsprechende Anzahl Stufen, in
diesem Beispiel drei. In der ersten Stufe gebt Ihr die Versandkosten ab einem Gewicht von 0g an,
z.B. 4.99¢€.

e Erste Zeile
o Mehr als - 0g (fix)
o Wert - 4.99€
o Absolut

e Zweite Zeile
o Mehr als - 2000g
o Wert - 5.99€
o Absolut

e Dritte Zeile
o Mehr als - 5000€
o Wert - 7.49€
o Absolut
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Versand & Abholung

Kostenberechnung abhangig
von der Artikelanzahl

In diesem Artikel zeigen wir Euch, wie |hr einen Versand fir eine automatischer Kostenberechnung
abhangig von der Artikelanzahl konfiguriert.

e Klick auf Lieferzeit und Versandkosten
Im Abschnitt Produktmenge kdnnt ihr nun mehrere Abstufungen anlegen.

e Mehr als ...
o Die Schwelle, ab welchem Wert der nachfolgende Preis herangezogen wird.
o In der ersten Zeile wird der Ausgangswert bei der Anzahl Artikel mit 0 festgelegt und
kann nicht geandert werden!
o Wert
o Der Wert flr die Kosten
e Typ
o Absolut in € - der eingetragen Wert wird als Versandkosten herangezogen.
o Prozent in % - der eingetragene Wert in % von der Artikelanzahl wird als
Versandkosten herangezogen.
e Pro Artikel
o Wenn diese Option gewahlt ist, werden die ermittelten Versandkosten pro Artikel
berechnet!

ACHTUNG! Alle werte haben einen Punkt als Dezimaltrennzeichen!



& Bestellungen ~ Produkte - Kunden - Webseite - Handler -

¢ - Versandmethoden bearbeiten: Versand

SPRACHE: Deutsch~

Allgemein Lieferzeit und Versandkosten Storefronts
Tarife fdr Tarifbereich anzeigen:

Default rate area (all countries)

Lieferfrist:
Preis Abhingigkeiten
Preis Artikel Wert Typ
B Mehrals €000 0 Absolut (€) ~
B Mehrals Absolut (€) ~

Abhdngig von: Gewicht

Gewicht Artikel Wert Typ Prog
@ Mehrals 0g 0 Absolut (£) v
B Mehrals Absolut (€) hd

Artikel Abhangigkeiten

Produktmenge Wert Typ Pro Artikel
@ Mehrals 0 Artikel 0 Absolut (€£) w
B Mehrals Absolut (€) ~

Die zweite Stufe kann ebenfalls wie oben beschrieben ausgefiillt werden, allerdings muss nun auch
das Feld Mehr als... ausgefillt werden. Solltet |hr keine zweite Stufe bendétigen, dann lasst die
Felder einfach leer.

Um eine weitere Stufe hinzuzufiigen, geht Ihr mit dem Mauszeige auf die entsprechende Zeile,
hinter der ihr diese einfligen wollt. Nun kénnt ihr eine neue Stufe einflugen, oder die gewahlte Stufe
kopieren.

Um eine Stufe zu léschen, geht ihr mit dem Mauszeiger auf die gewlnschte Zeile und I6scht diese
mit dem X.
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@ Mehrals 299 Absolut (€) v + 2

Beispiele
Versandkosten pro Artikel

Um die Versandkosten pro Artikel zu berechnen, bendtigt Ihr eine Stufe. In dieser gebt |hr die
Versandkosten pro Artikel ab einer Anzahl von 0 an, z.B. 2.99€.

e Erste Zeile
o Mehr als - 0 Artikel (fix)
o Wert - 2.99€
o Absolut

Versandkosten pro Artikel in Abstufungen

Um abgestufte Versandkosten zu erstellen, bendtigt Ihr die entsprechende Anzahl Stufen, in
diesem Beispiel drei. In der ersten Stufe gebt Ihr die Versandkosten ab einer Anzahl von 0 an, z.B.
2.99€.

e Erste Zeile
o Mehr als - 0 Artikel (fix)
o Wert - 2.99€
o Absolut
e Zweite Zeile
o Mehr als - 6 Artikel
o Wert - 3.49€
o Absolut
e Dritte Zeile
o Mehr als - 12€
o Wert - 4.49€
o Absolut
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Versand & Abholung

Versand mit
produktabhangiger
Kostenberechnung anlegen

In diesem Artikel zeigen wir euch, wie ihr einen Versand mit produktabhangiger Kostenberechnung
fur euren Shop anlegt.

e Klick auf Administration - Versand & Steuern - Versandmethoden

™  Lieferant: Ihre Weihnachtshitte

Zahlungsmethoden

Versand & Steuem ]

Stores & pickup points

& Bestellungen - Produkte - Kunden - Webseite - Handler -

020 — 16 Dez 2020 -

¢ - Dashbhoard

Wahrungen

Dateien

Dein Konto
Statistiken
€0.00
Einnahmen
€0.00
Verkaufe
€0.00
Aktive Produkte
0

Hier kdnnt ihr nun eine Versandmethode hinzuflgen.

e Klick auf das Plus []


https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/109674672.png

™  Lieferant: s ===

& Bestellungen - Produkte - Kunden - Webseite - Handler -

¢ - Versandmethoden F

Versandmethoden

SPRACHE: Deutsch = : :
Stores & pickup points

Keine Daten gefunden

Nun kénnt ihr die Versandmethode konfigurieren.

e Name
o Bezeichnung der Versandmethode
e Gebuhrenberechnung
o Manuell auswahlen
e Lieferfrist
o Zeitraum, in dem versendet wird (z.B. 2 - 5 Tage)
e Gewichtsgrenze
o Untergrenze (ab diesem Gewicht ist die Versandmethode verfugbar)
o Wenn es keine Untergrenze gibt, dann leer lassen
o Obergrenze (bis zu diesem Gewicht ist die Versandmethode verfligbar)
o Wenn es keine Obergrenze gibt, dann leer lassen (nicht empfohlen)
e Status
o Aktiviert wahlen
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™  Lieferant: lhre Weihnachtshatte

# Bestellungen ~ Frodukte - Kunden - Webseite - Handler - Q

¢ - Neue Versandmethode
Versandmethoden

SPRACHE: Deutsch -

Stores & pickup points

Information =

MName:* Versand

Beschreibung:

Gebdhrenberechnung: @ Manuell (durch definierten Tarifbereich)

() Echtzeit

Lieferfrist @-

Gewichtsgrenze (g):

Status:+ @ Aktiviert (O Deaktiviert

Symbol
o Hier kénnt Ihr ein Symbol fur die Versandmethode wahlen
Steuern
o Hier den entsprechenden Steuersatz fir die Methode wahlen
Kunde muss Adresse angeben
o Auswahlen, damit der Kunde eine Adresse eingegeben haben muss
Erlaubte Zahlungsmethoden
o Hier die gewunschten Methoden wahlen, die dem Kunde beim Versand zur
Verfligung stehen sollen
Liefer-/Abholdatum
o Leer lassen
Benutzergruppen
o Alle auswahlen
Verwendung fur kostenlosen Versand
o Leer lassen
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& Bestellungen - Produkte - Kunden - Webseite - Handler -

¢ - Neue Versandmethode

Gebidhrenberechnung: @ Manuell (durch definierten Tarifbereich)

O Echtzeit

Lieferfrist @:

Gewichtsgrenze (g):

Status:* @ Aktiviert (O Deaktiviert

weitere Informationen -

Symbol: Datei selektieren oder URL eingeben

Lokal Server URL

I'm uploading a HIDP1 image. @

L J
Steuern: Mw.St. erm. Mw.5t. Mwst ermaBigt (landw.)
Kunde muss Adresse &
angeben:
Erlaubte Kreditkarte (Stripe) Direktbezahlung PayPal Vorkasse
Zahlungsmethoden @-
Liefer-/Abholdatum @:
Benutzergruppen: G Alle Gast Registered users

Verwendung far
kostenlosen Versand @-

Klickt nun auf Erstellen um die Versandmethode anzulegen. Danach 6ffnet ihr diese wieder um die
weiteren Felder auszufullen.

e Klick auf Lieferzeit und Versandkosten

Alle Felder in den Abschnitten mussen leer sein. So werden von der Versandmethode keine Kosten
hinzugerechnet, sondern nur die im Artikel hinterlegten Versandkosten eingerechnet.
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& Bestellungen ~ Produkte - Kunden - Webseite - Handler -

¢ - Versandmethoden bearbeiten: Versand

SPRACHE: Deutsch~

Allgemein Lieferzeit und Versandkosten Storefronts
Tarife fdr Tarifbereich anzeigen:

Default rate area (all countries)

Lieferfrist:
Preis Abhingigkeiten
Preis Artikel Wert Typ
B Mehrals €000 0 Absolut (€) ~
B Mehrals Absolut (€) ~

Abhdngig von: Gewicht

Gewicht Artikel Wert Typ Prog
@ Mehrals 0g 0 Absolut (£) v
B Mehrals Absolut (€) hd

Artikel Abhangigkeiten

Produktmenge Wert Typ Pro Artikel
@ Mehrals 0 Artikel 0 Absolut (€£) w
B Mehrals Absolut (€) ~

Weiter Informationen zu den artikelspezifischen Versandkosten findet Ihr im Artikel Produkt mit
Versandeigenschaften.
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Versand & Abholung

Abholort anlegen /
bearbeiten

Abholorte sind Orte, an denen euer Kunde die bestelle Ware in Empfang nehmen kann. Es kann
z.B. euer Ladengeschaft, eine Filiale von euch, ein Lager oder ein stationarer Partnershop sein.

In diesem Artikel zeigen wir euch, wie ihr einen Abholort anlegt oder bearbeitet.

Lieferant: Dorfplatz.eu Administration ~

# Bestellungen ~ Produkte ~ Kunden ~ Webseite ~ Handler ~ Zahlungsmethoden Q

Versand & Steuern

« - Dashboard [ w Jioia e :022—24Feb.2022v
Wihrungen
Dein Konto Datei
Statistiken ateien
-€116.00

e Klick auf Administrator - Stores & pickup points

Hier kdnnt ihr nun einen Abholort hinzufligen.

e Klick auf das Plus []

Lieferant: Dorfplatz.eu Administration *
# Bestellungen = Produkte - Kunden - Webseite - Hindler = Suche Q
« - Stores & pickup points 4
Standort hinzufigen
Pos Stores & pickup poims Stadt Tarifbereich Status jEersapdmeticen
Stores & pickup points
Fan-Shop i Ry
120 . Keltern Default rate area (all countries) Aktiviert ~
Dorfplatz.eu

Nun kénnt ihr den Abholort konfigurieren.

e Name
o Bezeichnung des Abholortes
e Position
o Reihenfolge in der die Abholorte in der Auswahl angezeigt werden
e Adresse
o Adresse der Abholortes
e Telefon


https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/463667375.png
https://doku.dorfplatz.eu/uploads/images/gallery/2026-10/464027667.png

o Telefonnummer der Abholortes

Offnungszeiten

o Offnungszeiten des Abholortes

o ACHTUNG! Diese dienen nur der Anzeige in der Auswahlliste!
Beschreibung

o Beschreibung des Abholortes

Land

o Land des Abholortes

Bundesland/Kanton

o Bundesland/Kanton des Abholortes

Stadt

o PLZ & Name

Koordinaten

o Auf Selektieren klicken und in der Karte die Koordinaten auswahlen
Status

o Aktiviert wahlen



- Lieferant: Doriplatz_eu

# Bestellungen - Produkte - Kunden - Webseite = Handler =

¢ - Neuer Standort

Allgemein Abheolung

Mame:* H]
Storefront  Dorfplatz.eu
Position: H]
Adresse I
'

Telefon Nl

Offnungszeiten K

1l
"
8
|
Il
>
=
0]

Beschreibung: «< T B I &

Land: -Land selektieren - hd

Bundesland/Kanton: I

Stadt: I

Koordinaten (Breitengrad I o= ]

= Langengrad):

Status:® @ Alktiviert O Deaktiviert

e Klick auf Abholung
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| Lieferant: Dorfplatz.eu

L. Bestellungen - Produkte - Kunden - Webseite - Handler -

¢ - Neuer Standort

Allgemein Abholung

Located in rate area: Default rate area (all countries)

Determines the shipping rates for this pickup peoint. The rates are specified on the shipping methed editing page. If you don't select a
rate area for a pickup point, then the pickup point won't appear at checkout.

Show to: Default rate area (all countries)

Allows you to offer this pickup peint to the residents of other rate areas at checkout.

Bearbeitungszeit: Stunde(n} - | Minuten

Located in rate area

o Default rate area auswahlen

Show to

o Default rate area auswahlen
Bearbeitungszeit

o Hier den bendétigten Vorlauf eintragen
Klick auf Erstellen (rechts oben)

Um einen Abholort zu bearbeiten oder zu l6schen mit der Maus auf die Zeile gehen, rechts
erscheint dann ein Button mit einem Zahnrad.

| Lieferant: Dorfplatz.eu

L. Bestellungen - Produkte - Kunden - Webseite - Handler -

¢ - Stores & pickup points

Pos. Stores & pickup points Stadt Tarifbereich Status
Fan-Shoj -
120 P Keltern I} Default rate area (all countries) 3~ Altiviert =
Dorfplatz.eu
Bearbeiten
Léschen

e Klick auf den Button
e Bearbeiten oder l6schen aus der Liste auswahlen

Um einen Abholort zu deaktivieren / aktivieren mit der Maus den Status umstellen. So ist der
Abholort nicht mehr sichtbar, aber nicht geldscht.
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Versand & Abholung

Abholung mit Offnungszeiten

Die mdglichen Abholzeiten fir die Abholorte werden pro angebotener Versandmethode gepflegt.

Beispiel: |hr bietet an eurem Hauptgeschaft die Versandmethode “Click & Collect” an. An dieser
Versandmethode pflegt ihr dann die Offnungszeiten

In diesem Artikel zeigen wir euch, wie ihr eine Versandmethode “Click & Collect - Abholung mit
Offnungszeiten” fiir euren Shop anlegt.

e Klick auf Administration - Versand & Steuern - Versandmethoden

Lieferant: Ihre Weihnachtshatte

# Bestellungen ~ Produkte - Kunden - Webseite - Handler - Zahlungsmethoden Q
Versandmethoden Versand & Steuem 4
¢ - Dashboard I Stores & pickup porns 4. 020 1606z 2020«
BENOTIGEN SIE HILFE?
Wahrungen
Dateien
Dein Konto
€0.00 Statistiken

Einnahmen

€0.00

Verksufe
€0.00

Aktive Produkte

0

Hier kdnnt ihr nun eine Versandmethode hinzufligen.

e Klick auf das Plus []
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™  Lieferant: s ===

# Bestellungen - Produkte - Kunden - Webseite - Handler - Q
¢« - Versandmethoden F
SPRACHE: Deutsch =

Stores & pickup points

Keine Daten gefunden

Nun kénnt ihr die Versandmethode konfigurieren.

e Gebuhrenberechnung

o Pickup from store auswahlen
Name

o Bezeichnung der Versandmethode
Status

o Aktiviert wahlen
Symbol

o Hier kénnt Ihr ein Symbol fur die Versandmethode wahlen
Lieferfrist

o leer lassen

Beschreibung

o Detaillierte Beschreibung
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- Lieferant: Dorfplatz_eu

# Bestellungen ~ Produkte - Kunden = Webseite - Handler =

¢ - Click & Collect - Digital Vorbestellen und vor Ort abholen

Allgemein Lieferzeit und Versandkosten Test Versandkostenberechnung Weitere Einstellungen Storefronts Liefereinschrankungen

Arbeitszeit der Abholpunkte

Information ~

Gebihrenberechnung:

Name:*

Status:*

Symbol:

Lieferfrist:

Beschreibung:

Pickup from store v
Click & Collect - Digital Vorbestellen und vor Ort abholen (W]
@ Aktiviert (O Deaktiviert

Datei selektieren oder URL eingeben

Lokal Server URL

I'm uploading a HIDPI image. @

Die Lieferzeit wird neben dem Mamen der Versandart angezeigt. Wenn Sie die Berechnung der Versandkosten in Echtzeit verwenden,
kann Ihr Versandservice eine eigene Lieferzeit angeben. Die vom Versandservice angegebene Zeit wird anstelle der hier angegebener
Zeit angezeigt.

s

<> T B ! &5 = ¥ © — = B A ©

Digital Vorbestellen und vor Ort abholen

e Benutzergruppen
o Alle auswahlen

Gewichtsgrenze

o Untergrenze (ab diesem Gewicht ist die Versandmethode verfugbar)
o Wenn es keine Untergrenze gibt, dann leer lassen

o Obergrenze (bis zu diesem Gewicht ist die Versandmethode verfligbar)
o Wenn es keine Obergrenze gibt, dann leer lassen (nicht empfohlen)

Erlaubte Zahlungsmethoden

o Hier die gewlnschten Methoden wahlen, die dem Kunde beim Versand zur
Verfligung stehen sollen

o auswahlen

Liefer-/Abholdatum
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Verfluigharkeit -

Benutzergruppen: Alle Gast Registered users

Gewichtsgrenze (g): 0.000

Erlaubte Kreditkarte (Stripe) Direktbezahlung PayPal Vorkasse

Zahlungsmethoden: i L
g Zahlungsmethoden auswihlen, die lhre Kunden mit dieser Versandmethode nutzen k&nnen

Liefer-/aAbholdatum:

Zeige die Abholdatumselektion beim Checkout

Klickt nun auf Erstellen um die Versandmethode anzulegen. Danach 6ffnet ihr diese wieder um die
weiteren Felder auszufullen.

e Klick auf Weitere Einstellungen

- Lieferant: Dorfplatz.eu

A Bestellungen = Produkte - Kunden = Webseite « Handler =

¢ - Click & Collect - Digital Vorbestellen und vor Ort abholen

Allgemein Lieferzeit und Versandkosten Test Versandkostenberechnung Weitere Einstellungen Storefronts Liefereinschrankungen

Arbeitszeit der Abholpunkte

Pricing ~
Steuern: Mw.St. erm. Mw.St. Mwst ermaBigt (landw.)

Verwendung for

kostenlosen Versand: . Q ! - : . :
SchlieBen Si€*Produkte mit der aktivierten Option Kostenloser Versand von der Berechnung des Lieferpreises aus

Kundeninformation ~

Kunde muss Adresse
angeben:

e Steuern
o nichts auswahlen
e Verwendung fur kostenlosen Versand:
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o nicht auswahlen
e Kunde muss Adresse angeben:
o auswahlen

Offnungszeiten (Arbeitszeit der Abholorte)

Hier kénnen die Offnungszeiten der Filialen und Abholorte definiert werden.

= Lieferant: Dorfplatz.eu

# Bestellungen ~ Produkte - Kunden - Webseite - Handler =

¢ - Click & Collect - Digital Vorbestellen und vor Ort abholen

Allgemein Lieferzeit und Versandkosten Test Versandkostenberechnung Weitere Einstellungen Storefronts Liefereinschrankungen

Arbeitszeit der Abholpunkte

Zeitplan aktivieren @:

Keine~ | gelektieren
Suche...
Fan-Shop
Fan-5Shop

e Zeitplan aktivieren
o auswahlen
e Klick auf Speichern (rechts oben)
e Klick auf “Keine”
o Hier den gewlinschten Abholort auswahlen.

o Wie man einen Abholort erstellt findet ihr hier.
e Klick auf Selektieren
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™  Leferant: Dorfplatz.eu

# Bestellungen ~ Produkte ~ Kunden ~ Webseite ~ Handler ~

¢ - Click & Collect - Digital Vorbestellen und vor Ort abholen

Allgemein Lieferzeit und Versandkosten Test Versandkostenberechnung Weitere Einstellungen Storefronts Liefereinschrankungen

Arbeitszeit der Abholpunkte

Zeitplan aktivieren @:

Fan-Shop~ | selektieren

Gemeinsame Tage ~

m Di Mi Do Fr Sa So

| + Abholzeit hinzufiigen
Offnungszeiten Maximale Anzahl von Bestellungen
10:00 - 12:00 10
12:00 - 14:00 s 10 &~
14:00 - 16:00 10
16:00 - 17:00 10

Nun kdnnen flr jeden Wochentag ein oder mehrere Zeitslots angelegt werden.

Tag auswahlen

Klick auf Abholzeit hinzufligen
Offnungszeiten

o Uhrzeit von & Uhrzeit bis eintragen
Maximale Anzahl von Bestellungen

o Zahl eintragen

Klick auf Erstellen
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Abholzeit hinzufiigen
derTag Mo
Abholpunkt/Laden*  Fan-Shop ~

Offnungszeiten*  09:00 - 12:00

Maximale Anzahl von* | 2|
Bestellungen

1k

Um einen Zeitslot zu bearbeiten oder zu I16schen mit der Maus auf die Zeile gehen, rechts erscheint
dann ein Button mit einem Zahnrad.

=  Lieferant: Dorfplatz.eu

& Bestellungen ~ Produkte ~ Kunden - Webseite ~ Handler ~

¢ - Click & Collect - Digital Vorbestellen und vor Ort abholen

Allgemein Lieferzeit und Versandkosten Test Versandkostenberechnung Weitere Einstellungen Storefronts Liefereinschrankungen

Arbeitszeit der Abholpunkte

Zeitplan aktivieren @:

Fan-Shop~ | selektieren

Gemeinsame Tage -

m Di Mi Do Fr Sa So

T + abholzeit hinzufugen

Offnungszeiten Maximale Anzahl von Bestellungen

10:00 - 12:00 10 % o~

e Klick auf den Button
e Bearbeiten oder ldschen aus der Liste auswahlen

Tipp
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Im Obigen Beispiel ist ein Zeitslot am Montag von 9 - 12 Uhr mit einer maximalen Bestellmenge
von 20 angelegt worden. Dieser wird an einem Montag auf der Handlerkachel so angezeigt. Wenn
wir nun einen weiteren Zeitslot am Montag von 14 - 18 Uhr und ebenfalls maximal 20 Bestellungen
anlegen, dann erscheint auf der Handlerkachel die Offnungszeit 9 -12 Uhr und 14 - 18 Uhr. Bei
einer Bestellung kdnnen Kunden als Wunschabholtermin einen Montag und die Zeitraume 9 - 12
Uhr und 14 - 18 Uhr auswahlen. Wenn ein Kunde an einem Montag um 9 Uhr eine Bestellung
aufgibt kann er den Zeitraum 9 - 12 Uhr nicht mehr auswahlen, da dieser bereits begonnen hat.
Um dies zu umgehen kdnnen Zeitraume in kleine Zeitslots, z.B. 9 - 10.30 Uhr und 10.30 - 12 Uhr
aufgeteilt werden. So kann der Kunde bis 10.29 Uhr den Zeitraum 10.30 - 12 Uhr auswahlen.
Wichtig dabei ist, dass die Zeitslots in der richtigen Reihenfolge angegeben werden, da diese sonst
bei den Offnungszeiten auf der Handlerkachel nicht richtig zusammengefasst werden. Auf der
Handlerkachel erscheinen diese dann als Offnungszeit von 9 - 12 Uhr.



